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Les artisans de I’'évasion

Croisitour Voyages recrute'!

Dans le cadre du développement de nos activités, suite a la reprise de Croisitour
par le Groupe Buchard, nous recherchons pour nos agences de Neuchéatel et La
Chaux-de Fonds:

Un.e Agent.e de voyage qualifié.e
80 % oul100 %

Vos missions :

- Offrir a nos clients un accueil chaleureux et un conseil personnalisé, adapté a
leurs besoins

- Organiser I'ensemble du voyage : transport, hébergement, activités et
documents de voyage, intervention en cas d'imprévus

- Assurer le suivi administratif des dossiers

Votre profil :

- Expérience confirmée dans le secteur du voyage

- Personne dynamique, autonome, rigoureuse, avec un sens aigu des
responsabilités

- Excellente présentation et aisance relationnelle

- Maitrise des outils informatiques (Amadeus, CETS, Umbrella)

- Parfaite maitrise du frangais et bonne connaissance de l'allemand ou de
I'anglais

- Capacité a concevoir et organiser des voyages sur mesure et haut de gamme

Nous offrons

- Un cadre de travail agréable et une équipe motivée

- 5semaines de vacances

- Formation continue pour accompagner votre évolution
- Un salaire en adéquation avec les exigences du poste

Entrée en fonction : de suite ou a convenir

Si tu es passionné(e) par le monde des voyages et |le service a la clientele, si pour toi
tout probléeme a une solution et que I'équipe est une force, tu peux envoyer ton
dossier complet a: rh@buchard.ch d'ici le 23.07.2025.

Nous ne répondrons gu'aux personnes correspondant aux critéres demandés et
nous ayant envoyé un dossier complet. Toutes les postulations seront traitées avec
la plus grande confidentialité.

Croisitour... le monde vaut le détour
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